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 Anglais / Allemand / Italien / Espagnol / Français 

professionnel 
 

Objectifs :  

 Perfectionnement oral et écrit de la langue, lié au domaine d'activité du stagiaire.  

 Acquisition et renforcement du lexique général et professionnel.  

 Entraînement à la compréhension de la langue parlée en tenant compte des différents 

accents.  

 Gagner en aisance et confiance pour une expression orale plus fluide.  

 Mieux connaître les cultures où  la langue cible est utilisée pour les échanges 

professionnels. 

 

Démarche pédagogique : 

 Travail oral effectué avec l'aide de situations professionnelles concrètes (jeux de rôle, mise 

en situation). 

 Utilisation de supports audio afin de familiariser les stagiaires aux différents accents. 

 Utilisation de documents à caractère professionnel (mails, compte-rendu, contrats, cahier 

des charges) 

  

Programme :  

 PRESENTATION DE L'ENTREPRISE 

Historique, Activité, Produits, Stratégies, Organigramme. Savoir-faire et compétences. 

 

 LES OUTILS DE COMMUNICATION 

La gestion des communications téléphoniques. Lecture et rédaction de mails. Lecture et 

rédaction de courrier et de documents professionnels. 

 

 LES THEMATIQUES DE L’ENTREPRISE 

Gestion de projets. Gestion de problèmes. La culture d’entreprise. Les secteurs de la vente et 

des achats. Le suivi de commandes. Les relations avec les clients et les fournisseurs. 

 

 LE PARCOURS PROFESSIONNEL 

Présenter son parcours professionnel. Présenter ses compétences. Rédiger un CV et une lettre 

de motivation. Préparation à un entretien d’embauche. Parler de ses attentes et ses projets.  
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Type de public :  

 Tous les professionnels, salariés et particuliers qui souhaitent perfectionner leur niveau de 

langue professionnel oral et écrit.  Programmes adaptés par niveau. 

 

Nombre de participants :  

 4 personnes minimum, 6 personnes maximum. 

 

Pré-requis :  

 Niveau élémentaire à intermédiaire. 

 

Méthode d’évaluation :  

 Bilan de début et fin de formation. Test d'évaluation élaboré par le centre de formation. 

Echelle d'évaluation basée sur le Cadre Européen Commun de Référence (CECR). 

 

Durée de la formation :  

 Module de 30h (10 séances de 2h en face à face et 10h de connexion à un module de travail 

individuel) : jours et horaires communiqués par le centre de formation. 

 

Coût de la formation :  

 450€ H.T. pour 30h de formation. 

 

Lieu de formation :  

 Besançon – Belfort – Pontarlier - Morteau – Vesoul – Lons Le Saunier. 

 


